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会社紹介

株式会社 ITコミュニケーションズ

（日本経済広告社グループ）

代表取締役社長 池田 俊幸

〒101-0052 千代田区神田小川町2-5-1 オーク神田小川町ビル 7F

TEL：03-5282-8081(代表）

FAX：03-5282-8089

2007年4月※株式会社日本経済広告社（ADEX）より分社

6,000万円

https://www.it-comm.co.jp

○総合広告サービス

媒体を活用して貴社に最適なメディアプランニングをご提案

○システム開発

マーケティング、経営戦略をサポートするITシステムの構築

【主なサービス】

○展示会・セミナー・イベント

"売り"を実現する企画力と運営力で「展示会・セミナー・イベント」をサポート」

○販促企画・制作・運営

スピード＆クオリティで対応する「販促企画」「制作」「運営」

名 称 ：

代 表 者 ：

所 在 地 ：

連 絡 先 ：

設 立 ：

資 本 金 ：

U R L ：

○マーケティング支援

「生活者の声」の分析支援から活用方法の支援を
ワンストップでご提供

○リードファインディングツール「シナプス」

未来の顧客を見つける、個人・企業名がわかるアクセス解析を実現
する「シナプス」

○WEB制作・運用

広告のLanding Pageやインタラクティブなキャンペーンサイト、
さらにコーポレートの公式サイトまで目的を実現するための最適なWEBサイト制
作/運用をご提供

デジタル領域に特化したマーケティングエージェンシーとして分社化
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購買プロセスの変化と自社ウェブサイトの位置づけ
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情報収集

比較検討

意思決定 67%



購買プロセスの変化と自社ウェブサイトの位置づけ
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引用：株式会社トライベック・ブランド戦略研究所「BtoBサイト調査2020」より



5Copyright 2021 IT Communications INC. All Rights Reserved. 

BtoBビジネスにおけるアクセス解析の視点
企業名 PV

株式会社シナ堂 55

株式会社日本ソリューションズ 35

日本コミュニケーションズ 33

さしすせそ生命保険株式会社 33

株式会社山口センター 30

株式会社岐阜銀行 28

株式会社岐阜ベンチャー 26

株式会社島根マーケティング 25

株式会社奈良ソフト 23

株式会社日本コミュニケーションズ 22

株式会社グレートミラクル 21

株式会社多治見バンク 21

株式会社山口ビジネス 20

株式会社ＮＮＮエデュケーショナル 18

株式会社日本工業 18

株式会社島根コンサルティング 16

有限会社EFG Studio 15

株式会社島根ソフト 15

株式会社アイ・アイ・アイ・デザイン 14

株式会社日本マーケティング 14

株式会社奈良ソフトウェア 13

株式会社ＣＣＤワークス 13
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BtoBビジネスにおけるアクセス解析の視点

企業名 PV

GGGマネージドホスティング株式会社 81

株式会社アイティーシー 59

有限会社BBCStudio 50

株式会社エイビーシーデー 48

ＥＣＣネッツエスアイ株式会社 45

有限会社QQQStudio 38

株式会社JJJストリート 32

株式会社ＬＬＬコミュニケーションズ 29

株式会社MMMウェブホスティング 28

エイエイエイ生命保険株式会社 27

株式会社グレートビジョン 24

株式会社多治見センター 24

株式会社ＳＳＳテクノロジー 23

株式会社高知マーケティング研究所 22

DEFデポ株式会社 22

株式会社ＬＬＬコミュニケーションズ 22

株式会社シナ堂 22

株式会社日本ソリューションズ 21

日本コミュニケーションズ 21

さしすせそ生命保険株式会社 19

株式会社日本工業 19

ＥＣＣネッツエスアイ株式会社 19

まだ取引きがない企業（見込み顧客）

既に取引きのある企業（既存顧客）
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BtoBビジネスにおけるアクセス解析の視点

まだ取引きがない企業（見込み顧客）

既に取引きのある企業（既存顧客）

販売パートナー・協力会社

同業界、競合企業

企業名 PV

GGGマネージドホスティング株式会社 81

株式会社アイティーシー 59

有限会社BBCStudio 50

株式会社エイビーシーデー 48

ＥＣＣネッツエスアイ株式会社 45

有限会社QQQStudio 38

株式会社JJJストリート 32

株式会社ＬＬＬコミュニケーションズ 29

株式会社MMMウェブホスティング 28

エイエイエイ生命保険株式会社 27

株式会社グレートビジョン 24

株式会社多治見センター 24

株式会社ＳＳＳテクノロジー 23

株式会社高知マーケティング研究所 22

DEFデポ株式会社 22

株式会社ＬＬＬコミュニケーションズ 22

株式会社シナ堂 22

株式会社日本ソリューションズ 21

日本コミュニケーションズ 21

さしすせそ生命保険株式会社 19

株式会社日本工業 19

ＥＣＣネッツエスアイ株式会社 19



株式会社シナ堂

株式会社多治見センター

株式会社日本マーケティング

株式会社ギーク
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BtoBビジネスにおけるアクセス解析の視点

企業ごとのアクセス状況は？

見込み顧客が見るページ

既存顧客が見るページ

競合企業が見るページ

ページ閲覧傾向にどんな特徴が？
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BtoBビジネスにおけるアクセス解析の視点（まとめ）

１．自社のウェブサイトに来ているのは誰か？

２．どのコンテンツがどんな見られ方をしているのか？

閲覧傾向を把握し、アプローチ時の仮説を作る

企業を属性でセグメントし、ターゲットを明確にする

見込み顧客既存顧客 販売パートナー・協力会社 同業界、競合企業

製品選定の情報探しのために自社サイトへ訪問している人たちの傾向



企業・個人単位でWebサイト上での動きを

「見える化」するアクセス解析ツール

未来の顧客が見つかるリードファインディングツール



サイト訪問者の興味やモチベーションが見えてくる

1.自社サイト訪問者の企業・個人※を特定

どこから？

いつ？ 誰が？

どの企業？

シナプスでできること
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※個人が特定できるのは、自社保有のハウスリストユーザーです



２.今まで見逃していた見込み客を抽出

滞在時間？

PV？ どのページ？

訪問回数？

アクセス履歴から条件指定して、見込み客をリスト化

シナプスでできること
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３.アクションタイミングを自動で通知

条件に合致した人の訪問をメールでお知らせ

シナプスでできること

Copyright 2021 IT Communications INC. All Rights Reserved. 13



活用シナリオのご紹介
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活用シナリオパターン１（インサイドセールス効率化）

メールクリック

Yes

No

閲覧PV数

離脱

アポイント獲得率
が向上

保有しているハウスリストに対して、メール配信をし、クリックユーザーおよびページアクセスを計測

フォロー条件 対象サービスページに対して複数PVの閲覧があった場合

名刺交換

イベント・展示会

ハウスリスト蓄積
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活用シナリオパターン２（リードのリサイクル）

閲覧PV数

離脱

リストの掘り起
こし受注に成功

過去、営業アプローチに失敗しているリストに対して、一定期間後にメール配信をし、クリックユーザー
およびページアクセスを計測

フォロー条件 リサイクル対象リストに対して、3か月おきにメール配信。サービスページに対して複数PVの閲覧があった場合

メールクリック

Yes

No

3か月後

営業フォロー

Yes

No

商談化

オンライン広告

イベント・展示会

獲得した
リード
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活用シナリオパターン3（セミナー活用）

セミナー申込者のリストに対して、当日のセミナー資料の送付やその他のアクセス状況を計測

フォロー条件 Thanksメールへの反応、資料DL、対象ページのアクセス、同一企業からの訪問人数があった場合

セミナー参加

参加者

未参加者

営業フォロー

メールクリック

セミナー開催後

未DL

セミナー資料

Yes

No 未参加リストから
のリードの見極め

DL

閲覧PV数

同一企業訪問数

少数

多数



顧客の興味関心をアクセス解析から把握するためのポイント
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代表的な興味関心のシグナル

訪問回数

1度だけ

2~9回
（比較検討中）

10回以上
（検討意欲高）

HOT

COLD

検
討
レ
ベ
ル

PV数

10PV未満

10PV以上
50PV未満

（比較検討中）

50PV以上
（検討意欲高）

閲覧ページ

概要・詳細・活用
ページ

事例ページ
ホワイトペーパー

料金・FAQ・デモ
ページ

【例】

・訪問回数が5回以上でかつLP①へのアクセスが10PV以上ある人を抽出
・直近3か月以内に訪問回数が10回以上ある人を抽出

同じ企業から
のアクセス数

本人のみ
（1人）

２~5人
（比較検討中）

5人以上
（検討意欲高）

一定期間で
の訪問頻度

半年以内
に複数回

3か月以内
に継続的に

1か月以内
に頻繁に

他には滞在時間、流入元、流入キーワード、など

18

未視聴

50%視聴

100%視聴

動画の視聴
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本日のまとめ

アクセス履歴には見込み顧客からのシグナルが埋もれています

メルマガクリックユーザー → テレコールなどの
デジタル施策とアクションとの組み合わせにより

ビジネス成果が得られやすい

アクセス解析は、低コストで始められる選択肢です

自社ウェブサイトを最大限活用し、小さな成功体験を！
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本日ご参加いただいた方限定の特典

自社のサイト活用の見極めを6か月サポートします。

通常のご利用
無料お試し期間 本契約期間（最低ご利用3か月～）

初期費用

■シナプスご利用イメージ

1か月

6か月スタート
パッケージ 無料お試し期間 本契約期間（最低ご利用3か月～）

初期費用

無料お試し期間 無料お試し期間

初期費用０円

1か月 1か月 1か月



ご清聴ありがとうございました


